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プロフィール
●社　　名：	株式会社メンテックワールド
●設　　立：	昭和36（1961）年10月
●所 在 地：	広島県東広島市八本松飯田2丁目2番1号
      　	 TEL：082-436-4800
●代 表 者：	代表取締役　小松 節子
●資 本 金：	9,674万円
●従業員数：	135名
●事業内容：	①生産設備、装置のメンテナンスサービス
	 ②生産設備の設計、製造及び据付　　　　
	 ③ダクトの設計、製造及び据付
	 ④粉塵抑制装置の設計、製造及び据付　　
	 ⑤ドライアイスペレットの製造

貴社の経営理念や事業方針などを教えてください。
●経営理念…感謝、感激、感動
●品質方針…�確かな仕事の積み重ねと社員の情熱で、お客さまと“感謝、感激、感動”が共感できる商品・

サービスを提供してまいります。

貴社がメンテナンスサービスに取り組まれているうえで、大切にされていることは何ですか。
お客さまの工場に常駐しての提案営業です。お客さまのニーズを聞き、提案をし、一緒に改善を重ね
てきました。また、お客さまの生産ラインを支える最後の砦として、急を要する作業も労を惜しまず対応
しています。
お客さまの繁栄のため、感謝と奉仕の精神をもって業務を遂行することを大切にしています。

特徴的な取り組みや商品のご紹介をお願いします。
●スパイラルダクトの製造：広島県内第1位の生産量です。薄板を様々な形に加工します。
●粉塵抑制装置の開発：東広島ものづくり逸品に認定された、泡で粉塵を包んで抑制する技術です。

メンテナンス作業 ダクト製造
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社会貢献活動やCSRにも積極的ですが、どのような思いで取り組まれているのですか。
●�地域貢献は社会に対する企業の責任ととらえ、今年1月、地元で“北別府さんトークショー ”を開催し、
地域の方に喜んでいただきました。また、山口県防府市のギネス記録に挑戦「おんなみこし」にも参加
しました。

●�社長の乳がん体験から、女性社員、男性社員の配偶者に全額会社負担でマンモグラフィー、エコー検
査を毎年実施しています。広島県と企業が積極的・主体的にがん対策に取り組む「Teamがん対策   
ひろしま」にも登録し、弊社の活動が表彰されました。 

その他、貴社のご紹介をお願いします。
●�「ひろしまものづくりフェスタ」に毎年参加。子供たちにものづくりの楽しさを体験してもらってい
ます。
●�地元の子供たちによる企業訪問の受け入れを行っています。
●�「ISO9001：2015」の認証を取得（平成30（2018）年3月）しました。 
●�ダイバーシティ経営に取り組み、性別、国籍、学歴、中途、年齢などにこだわらず社員を採用。入社
後の教育にも力を入れてきました。それを評価して頂き、【担い手確保】【サービス】部門で「平成29
（2017）年はばたく中小企業300社」（経済産業省中小企業庁）に選出されました。 
●�社員が心身の不調を理由に休退職することがないよう、軽作業を行いながら、回復をサポートする部
門を設けています。

※�残念ながら、紙面では取り組みのほんの一部しかご紹介できませんので、さらに詳しく知りたい方は
メンテックワールド社のHPをご覧ください。　http：//www.mentecworld.co.jp/

北別府さんトークショー 「おんなみこし」に参加

「泡」や「霧」で粉塵を抑制する装置『ダストバスタ』 毎年参加している『ひろしまものづくりフェスタ』

（担当：徳永）


