
⑧問題発見・解決，業務効率化実践コース ～基礎編～ 講座一覧
業務効率化にむけた準備段階としての課題設定や解決に向けた思考法を学びます。

タイトル サブタイトル 対象者 レベル 時間
（ｈ）

【さっと学べる！ 】 用意さ
れた答えがないと思考停止し
ていませんか？クリティカル
シンキングで自律して考える
人になる！

「指示通りに一生懸命、真面目
に頑張っているのに成果が出な
い…」そんな悩みを抱えていま
せんか？その悩み、「正解がな
いと動けなくなる」BOT社員に近
づいているサインかも！？若手
のうちから「自分で考える力」
を身につけて、BOT化を回避しま
しょう！

・中堅社員（リーダー）、若手社員（入社２
～３年目）の方、新入社員（内定者～社会人
１年目）の方
・何か改善に取り組みたいと考えているが、
何をすればよいのかわからない…という方
・上司やお客さんへの提案で、それとなく断
られて失敗してしまうことが多い…という方
・合意形成がいつもうまくいかずにストロー
クを費やしてしまう…という方 など
・一般的な国内企業で働く方を想定していま
す。外資系・ベンチャー系に勤務されている
方、プロフェッショナルな専門的なスキルが
重要な職種の方には前提が合わないおそれが
ありますので、ご留意ください。

初級 1.5

【明日から実践！ 】 短時間
と高品質を両立させる問題解
決入門 ～仮説思考編

働き方改革などで「短時間・高
品質」を求められる現代に有効
なのが「答えから逆算する考え
方＝仮説思考」です。でも、多
忙な毎日に今さら新しいやり方
は採りにくいな…。と思われて
いる方へ、「これなら、すぐで
きそう！」の気づきにつながる
コースです。

・中堅社員（リーダー）の方
・管理職（課長・部長）の方
・若手社員（入社２～３年目）の方
・仕事の回転が追い付かず、納得する品質の
アウトプットが出せずにお悩みの方
・未知の案件に向き合うと、立ち止まってし
まいストーリーが描けずお困りの方

初級 2.0

【明日から実践！】短時間と
高品質を両立させる問題解決
入門 ～目的思考編

問題解決のスピードアップには、
既存の前提に捉われないゼロ
ベース思考が非常に有効です。
今回は、既存の「問題らしきも
の」を自身で問い直し、解決に
直結する正しい問題へ再設定す
る「目的思考」をご紹介！ 問題
解決の根本的スピードアップを
目指します！

・中堅社員（リーダー）の方
・管理職（課長・部長）の方
・若手社員（入社２～３年目）の方
・仕事の回転が追い付かず、納得する品質の
アウトプットが出せずにお悩みの方
・未知の案件に向き合うと、立ち止まってし
まいストーリーが描けずお困りの方

初級 2.5

【論理的に考える 】 ロジカ
ルシンキングの基本マスター
コース（PowerPoint, 
Word,Excel テンプレ付き）

「自分で考えるクセを身に着け
たい」「自分の考え方に自信が
持てない」そんなビジネスパー
ソン向けの講座です。ロジカル
思考の基本から、ロジックツ
リー、MECE、仮説思考などフ
レームワークまで学べます。講
座で使ったパワポ、ワード、エ
クセルも使えます

・若手のビジネスパーソン
・ビジネスの現場で「自分で考えるクセ」を
身に着けたい方
・自分の考え方、伝え方に自信が持てない方
・仕事で「しっかり考えてください」と言わ
れて困っている方

初級 6.0

人気講師直伝／ ロジカルシン
キング、これだけやれば完
璧！苦手な人でも即実践でき
る「問題解決のステップ」を
マスターしよう

リピート率9割超、ビジネス書を
30冊以上出版する”人気講師”
が、ロジカルシンキングの実践
法を楽しくレクチャー。”でき
る人はコレしかやっていない”、
そんなロジカルシンキングの大
事なポイントを絞って紹介！実
践法を効率的に学びたい方
へ！！

・ロジカルシンキングを知識ではなく、「実
践で使う方法」として学習したい方
・ロジカルシンキングを「初めて学ぶ方」
・学んだことはあるものの、「自信のない
方」（ロジックツリーに自信がない等）
・経験則では対応できない「問題の解決策」
を知りたい方
・より効率的に学びたい方（アレもコレも学
ぶのではなく、実践に必要なこと学びたい
方）

初級 3.0

ケースで学べる！問題解決力
トレーニング～2.5時間で基本
を学ぶ！～

現場で使えるスキルを学べる！
実務で使えるための30のポイン
トをご紹介します。講義とケー
ススタディを通じて明日から使
える技術を学ぶ。

・仕事で起こる問題を解決したいと思ってい
る方
・問題解決を体系的に学び、キャリアアップ
を実現したい方
・課題発見のアプローチを知りたい方
・課題発見に対して苦手意識がある方
・問題解決を初めて学ぶ方から管理職の方ま
で、どなたでも受講できます。

すべて
のレベ
ル

2.5

※タイトル等は2023年5月時点のものです。名称等は変更になる場合がございます。



⑧問題発見・解決，業務効率化実践コース ～実践編～ 講座一覧
具体的な業務効率化ツールの使い方を中心に学びます。

タイトル サブタイトル 対象者 レベル 時間
（ｈ）

各種
ツー
ルの
紹介

ミニアニメで解説！ や
さしい『業務効率化』入
門

【初学者向け】業務効率化入門
講座：「業務効率化と言われて
も、どこから始めれば…」そん
なお悩みを持つ方向けの『学び
の前の準備運動講座』です！

・よく聞くキーワードについて、基礎から知
りたい方
・IT用語に苦手意識のある方（概要を理解で
きます）
・『業務効率化』に関して不安をお持ちの方
・業務効率化の基礎知識を得たい方（※既に
学んでいる方には初歩的な内容です）

初級 0.2

ExcelVBA[第1弾](超入門)エク
セルが自動で仕事する！マク
ロの魔法 文系・非IT職もで
きるプログラミング

新感覚！アニメで学べる新感覚
のマクロVBA講座。「エクセル作
業が終わらない、時間がかかっ
て残業ばかり…」と悩むカフェ
店長マークの前に、ある日突然
あらわれた正体不明のクマ。エ
クセルを自動操作して次々に仕
事を終わらせたマクロVBAの魔法
とは…？

・新入社員・若手社員・リーダー（マネー
ジャー）
・エクセルの単純作業を１ボタンで終わらせ
たい方
・書籍やテキストを読んで３秒で挫折した人
・文系・非ＩＴ職種・ノンプログラマーでも
マクロVBAを始めたい方
・一歩進んだエクセルのスキルを身に付けて
職場で評価されたい方

初級 5.5

Ｒ
Ｐ
Ａ
を
学
ぶ

初級編】コアラでも分か
るUiPath Studio ～基本
的な自動化処理を作ろう
～【21.10モダンデザイ
ン対応】

大企業を中心に導入が広がって
いるRPA。その中でも国内、グ
ローバルでUiPathは高い評価を
受けています。自動化処理を簡
単に作れるモダンデザインを使
用した最新の方法で、手を動か
しながら業務を自動化する方法
を学べます。

・UiPath Studioを効率的に使えるようになり
たい人
・単調な作業を自動化して効率化したいと考
えている人

初級 4.0

Microsoft Power 
Automate Desktop 入門
講座

RPAがプログラミング無しで作れ
るWindows10ユーザーに無償提供
される Power Automate Desktop。
このコースで次世代のRPAツール
を体験してみましょう！

・RPA(Robotic Process Automation) をとに
かく使ってみたい方
・Power Automate Desktop により、日々の作
業をオートメーション化したい方
・RPA導入を検討しており、比較材料として、
Power Automate Desktopの操作性を短時間で
見極めたい方
・ノーコードによるRPA開発をやってみたい方

初級 5.5

ゼロからはじめる！LINEを
使ったAIチャットボット開発
入門講座

チームに所属する全ての人へ|良
くある質問への回答や会話、簡
単なタスクが実行できる実用的
なLINEのチャットボットを開発
するスキルが身につきます。受
講後、作成したチャットボット
をカスタマイズしてすぐに所属
チームで活用できます。

・所属チームやコミュニティで使用する
チャットボットを作りたい方
・実用に近い形でチャットボット開発の体験
をしたい方
・プログラミング未経験者または初学者の方
（業務担当者/学生/主婦/コミュニティ運営者
など)
・よくある質問などへの回答などのコミュニ
ケーションをIT技術で効率化したい考えてい
る方
・プログラミングしなくてもある程度使える
チャットボットを作りたい方

初級 4.5

業
務
の
自
動
化
を
学
ぶ

全ビジネスパーソンに捧
げる業務自動化講座 〜
Power Automate超入門〜
（旧Microsoft Flow）

Power Automateはクラウド上の
サービス（Win/Macなど環境は不
問）でありMicrosoft 365（旧
Office 365）や500を超えるアプ
リを連携・自動化できます．こ
れで今日からあなたも自動化マ
スターになれます！

・業務自動化に取り組みたいビジネスパーソ
ン
・プログラミング経験はないが自動化による
効率化を図りたい方
・簡単に自動化のフローの作成方法を学びた
い方
・Microsoft 365やPower Platformのサービス
と連携させたフロー作成を学びたい方
・SharePoint Onlineを利用されている方
・SharePoint Onlineの開発者
・自動化プロセスの開発者・設計者

初級 7.0

Google App Script
（GAS）でプログラミン
グの基礎を身に付けて業
務の自動化を目指そう！

累計登録数25,000人超えのウズ
ウズカレッジのGAS講座。数多く
のプログラミング未経験者を指
導してきた作者が、初心者でも
完全理解できる特別カリキュラ
ムを作成しました。JavaScript
を扱うのでExcel VBAより断然お
すすめです！

・完全未経験からプログラミングの基礎を学
びたい人
・業務を自動化したい人（個人、中小企業向
け）
・将来的にはWEBエンジニアになってみたいと
思っている人
・今までに環境構築で挫折してしまった人
（GASでは環境構築不要です！）
・今までにデータベースなどで挫折した人
（GASではスプレッドシートをデータベースと
するので簡単です！）
・自動化処理やエンジニアとしてのキャリア
について相談したい人

初級 16.0

※タイトル等は2023年5月時点のものです。名称等は変更になる場合がございます。
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